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1. Toepasselijkheid 
 
1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten met 
Carmeuse Nederland, terzake van verkoop, van dienstverlening en van 
aanneming van werk alsmede op de handelingen die gericht zijn op de 
totstandkoming van die overeenkomsten. 
 
1.2 Afwijkende bedingen en/of eventuele voorwaarden van de wederpartij, 
koper en/of opdrachtgever (hierna te noemen"de Opdrachtgever") zijn voor 
Carmeuse Nederland slechts bindend voorzover deze uitdrukkelijk en schriftelijk 
door Carmeuse Nederland zijn geaccepteerd. Voorzover nodig, wordt de 
toepasselijkheid van eventuele Voorwaarden van de opdrachtgever uitdrukkelijk 
van de hand gewezen. 
 
 
2. Aanbiedingen 
 
2.1 Alle aanbiedingen van Carmeuse Nederland, in welke vorm ook gedaan, 
zijn vrijblijvend. 
 
2.2 Door Carmeuse Nederland in afbeeldingen, catalogi, tekeningen, of op 
andere wijze verstrekte opgaven omtrent afmetingen, hoeveelheden, 
verpakkingen en fysische samenstelling, prestatie, leveringstermijnen en prijzen 
binden Carmeuse Nederland niet; zij worden geacht bij benadering te zijn 
verstrekt. 
 
 
3. Totstandkoming overeenkomst 
 
3.1 Een overeenkomst wordt eerst geacht tot stand te zijn gekomen wanneer 
Carmeuse Nederland een opdracht respectievelijk verkoop heeft aanvaard 
respectievelijk heeft bevestigd. 
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4. Prijzen  
 
4.1 De overeengekomen prijzen omvatten, indien van toepassing, de kosten 
van transport naar een door de opdrachtgever opgegeven plaats. 
 
4.2 De prijzen zijn gebaseerd op de tijdens de offerte, respectievelijk de 
datum van totstandkoming van de overeenkomst geldende  hoogte van lonen, 
loonkosten, sociale en overheidskosten, vrachten, prijzen van grondstoffen, 
energiekosten, materialen, hulpmaterialen, onderdelen, wisselkoersen en van 
alle andere kosten. Ingeval van verhoging van een of meer van deze factoren is 
Carmeuse Nederland gerechtigd de overeengekomen prijs dienovereenkomstig 
te verhogen. 
 
4.3 Ingeval de overeengekomen prijs niet in Euro is uitgedrukt en de waarde 
van de Euro ten opzichte van de vreemde geldsoort stijgt, behoudt Carmeuse 
Nederland zich het recht voor de overeengekomen prijs evenredig te verhogen. 
 
4.4 Ingeval levering geschiedt in retouremballage zal de opdrachtgever 
statiegeld in rekening worden gebracht. 
 
4.5 Behalve de normale kosten van levering is Carmeuse Nederland 
gerechtigd de extra kosten verbonden aan het volgen van speciale instructies 
van de opdrachtgever in rekening te brengen. 
 
 
5. Levering 
 
5.1 De data die Carmeuse Nederland als tijdstippen van de levering voor 
goederen vermeldt zijn slechts informatief en hebben niet de betekenis termijnen 
te scheppen, tenzij partijen schriftelijk fatale leveringstermijnen zijn 
overeengekomen. 
 
5.2 De leveringstermijn vangt aan op het moment dat Carmeuse Nederland 
de opdracht respectievelijk verkoop heeft aanvaard respectievelijk heeft 
bevestigd, met uitzondering van het in artikel 5.3 gestelde. 
 
5.3 Ingeval Carmeuse Nederland in de aanvaarding respectievelijk 
bevestiging van de overeenkomst nadere voorwaarden heeft gesteld, zoals 
gehele of gedeeltelijke vooruitbetaling of ontvangst van aanvullende informatie, 
vangt de leveringstermijn eerst aan nadat aan die voorwaarden is voldaan. 
 
5.4 Overschrijding van de leveringstermijn door welke oorzaak dan ook zal de 
opdrachtgever nimmer het recht geven op schadevergoeding, op ontbinding van 
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de  overeenkomst of op niet-nakoming zijnerzijds van enige verplichtingen uit 
enige met Carmeuse Nederland gesloten overeenkomst. 
 
5.5 Iedere vertraging aan de zijde van de opdrachtgever bij het nakomen van 
enige verplichting jegens Carmeuse Nederland schort de leveringsverplichtingen 
van Carmeuse Nederland op. 
  
5.6 De feitelijke levering van de goederen vindt plaats hetzij op het terrein van 
de opdrachtgever hetzij af fabriek. 
 
5.7 Carmeuse Nederland is vrij in de keuze van de vervoerder en het 
transportmiddel en is gerechtigd verzending in gedeelten te doen plaatsvinden. 
Indien enig transportmiddel niet of minder geschikt is voor het vervoer dient 
opdrachtgever Carmeuse Nederland daarover tijdig te informeren. 
 
5.8 Na de levering en inontvangstneming zijn de goederen voor rekening en 
risico van de opdrachtgever. 
 
5.9 Wanneer de goederen na het verstrijken van de leverings-termijn door de 
opdrachtgever niet worden afgenomen worden de goederen te zijner beschikking 
opgeslagen voor zijn rekening en risico. 
 
 
6. Overmacht 
 
6.1 Onder overmacht wordt ten deze verstaan, elke onvoorziene 
omstandigheid, ten gevolge waarvan de normale uitvoering van de 
overeenkomst redelijkerwijs niet door de opdrachtgever kan worden verlangd. 
 
6.2 Als overmacht zullen ondermeer kunnen gelden: 
maatregelen van enige regering die de uitvoering van de overeenkomst in enige 
mate beïnvloeden, tekort aan grondstoffen of onderdelen, machine defect, brand, 
staking, beslaglegging van welke aard ook, oorlogsgevaar, en dergelijke, zowel 
aan de zijde van Carmeuse Nederland als aan de zijde van derden. 
 
6.3 Carmeuse Nederland heeft in geval van overmacht het recht haar 
leveringsverplichting te annuleren of later uit te voeren, en (in geval van afname 
in gedeelten) de afname-termijn met de tijd van de storing te verlengen, zonder 
dat de opdrachtgever enig recht op vergoeding van kosten, schade of interest 
geldend kan maken. 
 
6.4 Eventuele extra kosten die Carmeuse Nederland moet maken om in 
gevallen van overmacht aan de overeenkomst te voldoen, zijn voor rekening van 
de opdrachtgever.
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7. Hoeveelheid, monstertrekking, verpakking 
 
7.1 De vaststelling van de geleverde hoeveelheid goederen geschiedt: 
-voor verpakte goederen door telling tijdens het laden; en  
-voor onverpakte goederen door weging van het middel op een geijkte weegbrug 
voor en na het laden. 
 
7.2 Het overeengekomen gewicht voor verpakte goederen geldt inclusief de 
verpakking. 
 
7.3 Ten aanzien van de overeengekomen hoeveelheid c.q. het gewicht is een 
afwijking van maximaal 2% toelaatbaar. 
 
7.4 De opdrachtgever heeft het recht bij de vaststelling van de hoeveelheid 
c.q. het gewicht aanwezig te zijn mits hij het verlangen daartoe tijdig aan 
Carmeuse Nederland kenbaar maakt. 
 
7.5 Indien de opdrachtgever Carmeuse Nederland zulks tijdig verzoekt, vindt 
van de te leveren onverpakte goederen monstertrekking tijdens het laden plaats. 
De opdrachtgever heeft het recht bij de monstertrekking aanwezig te zijn. 
 
7.6 Indien monstertrekking na levering van de goederen plaatsvindt kan de 
opdrachtgever aan keuring daarvan slechts rechten ontlenen indien een 
vertegenwoordiger van Carmeuse Nederland bij de monstertrekking aanwezig 
geweest is. 
 
7.7 Keuring en eventuele herkeuring vinden uitsluitend plaats met de in 
overeenstemming met de artikelen 7.5 en  7.6 getrokken monsters. Het resultaat 
van het onderzoek van deze monsters is ten aanzien van de gehele lading 
bindend voor partijen. Voor het geval een eerste keuring niet heeft 
plaatsgevonden in een onafhankelijk laboratorium is Carmeuse Nederland 
gerechtigd alsnog een keuring in een zodanig laboratorium te verlangen. 
 
7.8 De kosten van keuring in een onafhankelijk laboratorium zullen slechts 
door Carmeuse Nederland gedragen worden indien de keuring heeft aangetoond 
dat de door Carmeuse Nederland geleverde goederen gebreken vertonen. 
 
7.9 Indien verpakte goederen door of namens de opdrachtgever zijn aanvaard 
wordt de verpakking geacht ten tijde van de levering in goede staat te hebben 
verkeerd. 
 
7.10 Carmeuse Nederland neemt uitsluitend van haar afkomstige 
retouremballage terug die in goede staat verkeert en zulks binnen een termijn 
van 6 maanden. 
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8. Betaling 
 
8.1 Betaling in de overeengekomen valuta vindt plaats binnen 30 dagen na 
factuurdatum. 
 
8.2 Alle betalingen zullen zonder aftrek of schuldvergelijking geschieden op 
een door Carmeuse Nederland aan te wijzen  bank- of girorekening. 
 
8.3 Leveringen in gedeelten zullen als een afzonderlijke levering worden 
beschouwd. 
 
8.4 Alle termijnen zijn steeds terstond opeisbaar zonder dat enige 
ingebrekestelling nodig zal zijn ingeval door derden beslag op goederen wordt 
gelegd, alsmede bij de aanvrage tot surséance van betaling, bij faillissement, bij 
onder curatelestelling, bij overlijden van de opdrachtgever respectievelijk bij de 
ontbinding van de vennootschap of rechtspersoon ingeval deze opdrachtgever is, 
bij benoeming van een bewindvoerder krachtens enige wettelijke bepaling voor 
de opdrachtgever en in geval van niet nakoming of overtreding van een of meer 
bepalingen der overeenkomst en/of van deze voorwaarden. 
 
8.5 Indien tijdige betaling achterwege blijft, wordt de opdrachtgever geacht 
van rechtswege ingebreke te zijn en is Carmeuse Nederland gerechtigd behalve 
een rente, bestaande uit het geldende promesse disconto van de Nederlandse 
Bank N.V. vermeerderd met 3%, ook de incasso-, gerechts- en andere 
inningskosten, waaronder begrepen de kosten voor haar raadsman, in rekening 
te brengen. 
 
8.6 De buitengerechtelijke incassokosten bedragen 15% van de hoofdsom, 
met een minimum van e 70,-. 
 
 
 
9. Eigendomsvoorbehoud 
 
9.1 De geleverde goederen blijven het eigendom van Carmeuse Nederland 
totdat zij geheel zijn betaald. De opdrachtgever is tot dat tijdstip slechts 
gerechtigd die goederen te vervreemden of te verwerken, indien die handeling 
behoort tot de normale uitoefening van zijn bedrijf. 
 
9.2 Het is de opdrachtgever niet toegestaan zodanig goederen te bezwaren of 
aan derden in bezitloos c.q. stil pandrecht te geven. 
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10. Garantie en reklame 
 
10.1 Carmeuse Nederland garandeert de deugdelijkheid, de kwaliteit en het 
functioneren van de geleverde goederen. De garantie voor produkten door 
Carmeuse Nederland van derden betrokken, strekt zich alleen uit tot de voor 
deze derden bestaande garantieverplichting. 
 
10.2 De opdrachtgever dient de goederen direct na levering te controleren. 
 
10.3 Vorderingen uit hoofde van de garantie dienen binnen 24 uur na ontvangst 
van de goederen aan Carmeuse Nederland te worden gemeld en schriftelijk te 
worden bevestigd binnen 4 dagen volgend op die melding. 
 
10.4 Carmeuse Nederland zal uit hoofde van de garantie naar eigen keus de 
desbetreffende goederen kosteloos herstellen of vervangen. De garantietermijn 
zal in verband met de uitvoering van de garantieverplichting noch ten aanzien 
van de gehele noch ten aanzien van de gedeeltelijke prestatie worden verlengd. 
Te vervangen goederen worden ten gevolge van de vervanging eigendom van 
Carmeuse Nederland. 
 
10.5 Alle verdere schadeclaims, op welke grond en van welke aard ook, 
worden niet aanvaard. 
 
10.6 De garantieverplichting van Carmeuse Nederland zal vervallen wanneer 
het gebrek niet veroorzaakt is door materiaal- of fabricagefouten, met name in 
geval: 
 
 a. zich gebreken openbaren of storingen optreden geheel of  
gedeeltelijk toe te schrijven aan ondeskundige of zorgeloze behandeling van het 
voorwerp van de prestatie door de opdrachtgever, diens personeel of derden; 
 b. de goederen op zich of in samenstelling met andere goederen 
worden aangewend voor andere doeleinden dan die waarvoor zij bestemd zijn; 
 c. bij het ontstaan van storingen en gebreken niet al het  mogelijke is 
gedaan om de schade te beperken, waaronder  begrepen het uitschakelen of 
buiten werking stellen van  de goederen;   
 d. de opdrachtgever hetzij zelf werkzaamheden verricht aan  de 
goederen, hetzij deze door derden laat verrichten zonder schriftelijke 
goedkeuring van Carmeuse Nederland; 
 e. de goederen onzorgvuldig of in strijd met de gebruiksaanwijzing zijn 
behandeld; 
 f. de goederen langer dan normaal opgeslagen zijn geweest en het 
aannemelijk is dat daardoor kwaliteitsverlies is opgetreden. 
 



 
ALGEMENE VOORWAARDEN 

 

11. Aansprakelijkheid 
 
11.1 De verplichtingen en aansprakelijkheid van Carmeuse Nederland zijn 
beperkt tot de garantieverplichting als omschreven in artikel 10. Carmeuse 
Nederland is derhalve in het bijzonder nimmer aansprakelijk voor enige directe of 
indirecte schade welke wordt veroorzaakt aan of respectievelijk door de werking 
of niet-werking van de door haar geleverde of bewerkte goederen of door terzake 
in zijn dienst zijnd personeel toegebracht aan goederen en personen welke of 
wie ook. 
 
11.2 Carmeuse Nederland is evenmin aansprakelijk voor de schade welke voor 
de opdrachtgever mocht ontstaan ten gevolge van een ander soort gebruik van 
de goederen, dan waartoe zij zijn bestemd. 
 
11.3 De omvang van de aansprakelijkheid van Carmeuse Nederland gaat niet 
verder dan de waarde van de geleverde goederen. 
 
 
 
12. Geschillen 
 
Alle geschillen welke tussen partijen naar aanleiding van de overeenkomst en de 
algemene voorwaarden alsmede van nadere overeenkomsten mochten ontstaan 
zullen uitsluitend worden beslist door de bevoegde rechter te Rotterdam. 
 
 
 
13. Toepasselijk recht 
 
Op de overeenkomst en deze voorwaarden alsmede op de uitvoering daarvan is 
uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. Niet van toepassing zijn de 
Eenvormige Wet betreffende de Internationale Koop van Roerende Lichamelijke 
Zaken en de Eenvormige Wet inzake de Totstandkoming van Internationale 
Koopovereenkomsten betreffende Roerende Lichamelijke Zaken. 
 
 
14. Conversie 
 
De nietigheid, vernietigbaarheid of vernietiging van enige bepaling van deze 
voorwaarden laat de geldigheid van de overige onverlet. 
 


